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 طرح مسئله مقدمه و

 بساچهج کرده و ها را از مسیر توسعه خاری نسبت به تغییرات محیط پیرامون دیر یا زود سازمانتفاوتیبر دنیای امروز، د

های امروزی ع سازمانسازد. در واقدشوار می هاآنها هرچقدر هم در جایگاه امن خود قرار داشته باشند، بقا را برای سازمان

های پویای محیطی در صحنه رقابت جایگاهی نخواهند گرش و حساسیت خاص خود نسبت به این چالشبدون داشتن بینش، ن

گیرند که بینی است و گاهی چنان شتابان فضای فعالیت سازمان را در بر میداشت. تحولات گاهی قابل رصد کردن و پیش

  ت.ناپذیر از محیط سازمانی بوده اسی جداییجزئگویی آن تغییر از ابتدا 

های آموزش، های فعال در بخشاین روند تغییرات متوالی محیطی و همسویی متوالی سازمان با این تغییرات را در سازمان

نگارش  1400توان ملاحظه نمود. در همین راستا اکنون که در سال ها نیز به وضوح میپژوهش و فناوری همچون دانشگاه

ن کلید خورده است، فضای غالب جامعه از جمله فضای آموزش عالی درگیر دانشگاه گیلا سند برنامه راهبردیدوم  نسخه

بوده، و به همین واسطه طعم تحول و تغییر را در بازه زمانی کوتاه چشیده است. در واقع ما محکوم  1ی ویروس کروناریگهمه

تر، انی است که زودتر، دقیقهای محیطی هستیم. در این میان سازمان موفق، آن سازمبه واکنش و انطباق صحیح با چالش

 تر و کارآمدتر به فاکتورهای محیطی واکنش نشان داده و خود را با آن منطبق سازد. اثربخش

ر این بهای چندگانه دانشگاهی شده است. در واقع همین تغییرات در محیط دانشگاهی است که منجر به مطرح شدن نسل

ثروت  دیتول -۳ ،به پژوهش( شیدانش )گرا دیولت -۲ ،دانش )توجه به آموزش(انتقال  -1ی؛ نسل دانشگاه 4تاکنون از اساس، 

بیشتر صحبت شده صحنه اجتماع(  بهار و عمل )ورود ک ،جامعه یرهبر -4 و بنیان(های دانششرکتکارآفرینی و  قی)از طر

دهی آینده جامعه خود ا در شکلدارند ت مأموریت، قبلنسل  سه هایدانشگاه وظایـف از جدا ،های نسل چهارمدانشگاهاست. 

 چه در شانجامعه هاینک تشخیص ای از سوالات هستند؛ها به دنبال پاسخ به مجموعهدر این راستا، دانشگاه نقش ایفاء نمایند.

 ســاسا بر کشورها پایـداری سطح دارد؟ تمایل سمت چه به جامعه نیازهای باشد؟ باید وضعیتی چه در و است  وضعیتی

و سوق یابند؟ چگونه باید جامعه سمالی و انسانی باید به کدام  هایگذاریسرمایه کهاین و چیست؟ جهانی جدید هایشاخص

 هان شرایطی، دانشگاهچنی در کجاست؟. المللیبین و ایمنطقه نظام دررا به سمت وضعیت مطلوب سوق داد؟ جایگاه کشورها 

های دیگر ا دانشگاهب را هادانشگاه گونهاین که است مهمی نکته همان این .دارند گرایانه در جامعهکنش یا گسترپیش نقشی

 ضعف و قوت نقاط تشخیص و جهانی آتی و جاری روندهای بررسی ضمن باید چهارم نسل دانشگاه یعنی  سازد.متفاوت می

 جایگاه بتواند کشورها که کنند رهنمون سویی و سمت به را کشور اجتماعی فرهنگی، اقتصادی، سیاسی، مسیرهای جامعه،

 .الملل به دست آورندم بیننظا و منطقه در را خود مناسب

های مختلف( به عنوان عنصری جریان ساز در ها )در قالب نسلهای توجه به دانشگاهبا همه این تفاسیر، هر یک از این گذرگاه

گیری اکنون تجربه همهاند. کما اینکه همدا کردههای محیطی خاصی موضوعیت و مرکزیت پیجوامع پویا، از زاویه و منظر چالش

                                                      
1 COVID-19 
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ای که در این مدت ها را به سمت توسعه بسترهای دیجیتال خود، بیش از پیش سوق داده است. به گونهکرونا تمامی دانشگاه

ها دانشگاه به راهکاری بلندمدت برای چابکی بیشتر« دانشگاه دیجیتال»گذران شده از تحول آموزشی منتج از کرونا، موضوع 

گرانه بستری ها، تغییرات و حتی ناملایمات محیطی، با نگاهی کنشبدل شده است. به این ترتیب دانشگاه باید بتواند از چالش

 المللی ایفا نماید.برای رشد و توسعه بیابد و با تزریق این روحیه به جامعه، نقش خود را در ساختار توسعه ملی و بین

تواند این بینش ریزی راهبردی به واسطه مرور و هماهنگی راهکارهای استراتژیک پیش روی سازمان میهبه همین ترتیب، برنام

 و رییتغ ینبیشیپ رایب آن ییتوانا از راهبردی یزریبرنامه تیاهمعمیق نسبت به گذشته، حال و آینده را به دانشگاه اهدا کند. 

 یریادگی و عمل تفکر، جیترونتیجه برنامه راهبردی  نتریمهم دیشا و نیاول. ودشیم یناش راتییتغ با هوشمندانه و کارآمد انطباق

. است یسازمیتصم و یرگیمیتصم تیفیک بهبود دوم تیمز. یک مجموعه است یدیکل عوامل انیم گفتگو قیطر از راهبردی

 که است نیا چهارم منفعت. شودیم یناش الذکرفوق عامل دو از که است دانشگاه وریبهره و یاثربخش شیافزا سوم منفعت

 که رایز ؛آورد وجود هب تربزرگ یاجتماع هایستمیس بر یمضاعف ریتأث تواندیم راهبردی یزریبرنامه دانشگاه، ییکارا از فراتر

 تواندیم راهبردی یزریبرنامه بالاخره، و ردیبگ نظر در را تریعیوس طیمح که کندیم کمک دانشگاه به راهبردی یزریبرنامه

 یکار یروهاین تیلفعا یبرا مطلوب طیشرا و ازهاین و رساند منفعت دانشگاه هایتیفعال و کار در ریدرگ یروهاین به ماًیمستق

 هایتیمسئول و فیوظا انجام درنیز با استفاده از آن  ی سازماندیکل رانیگمیتصم و گذاراناستیس و زدسا مهفرا را دانشگاه

دانشگاه  راهبردی سند برنامهدوم  نسخهلذا تلاش داریم تا در این مسیر،  .کنند کسب تریشیب تیموفق یگروه صورتبه خود

گاهی نهای موجود، با گیلان را با هدف همسویی هرچه بیشتر با تحولات فعلی و آتی تدوین نموده و نسبت به چالش

 ای را تبیین نماییم.گرایانهگرا و هدفمند، راهکارهای کنشماموریت

 برنامه راهبردی ینتدو شناسیشرو

، 1های مطرح داخلیهای مرسوم در حوزه مدیریت استراتژیک و مقایسه صورت گرفته در اسناد راهبردی دانشگاهبا توجه به مدل

ریزی راهبردی در دانشگاه گیلان تنظیم شد )که فرایند مصور های مختلف برنامهسازی گامای به منظور پیادهالگویی چندمرحله

های استراتژیک گیریاین الگو شامل سه مرحله اصلی؛ مرحله اول: تعیین جهت نمایش داده شده است(. 1-1در شکل  آن

های عملیاتی، مرحله سوم: ارزیابی عملکرد و های استراتژیک به برنامهگیریدانشگاه گیلان، مرحله دوم: ترجمه و تبدیل جهت

بل از تمامی این مراحل لازم است تا ما بررسی جامعی از وضعیت موجود با توجه . ق۲های یادگیری استراتژیک استایجاد حلقه

                                                      
1 Benchmark 

ساس نگاه تلفیقی برنامه مدل 2 ستراتژیکبر ا ست. لذا از ابزارهای برنامه ریزی ا شده ا سیم  ستراتژیک تر صرفاً در جهت جمعو تفکر ا سهیل ریزی،  آوری اطلاعات و ت

تدوین و «( پایین به بالا»و « بالا به پایین»و پس از جلسووات ردرگا  ابا نگاهی تلفیقی   شوو.د. در وا،ع، راهدردها بر مدیای گفتما ها به کار گرفته میتحلیل داده

 ش.د. ها و ارکا  استراتژیک اصلاح و بهد.د میهای یادگیری، برنامهش.ند. همچیین ارزیابی عملکرد نقشی جاری در مدل داشته و از طریق حلقهن میتدیی
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. بعد از این مرحله زمان 1دانشگاه گیلان و بررسی مسائل اساسی دانشگاه گیلان داشته باشیمبیرون و درون  به؛ اسناد بالادستی

و  مأموریتهای محوری، به تدوین ارزشها و مسائل موجود اقدام آن است که با دیدی جامع نسبت به وضعیت، خواسته

 4گیریو تصمیم ۳، تطبیق۲ها و اطلاعات در سه سطح؛ ورودیانداز دانشگاه گیلان نماییم. همچنین در مرحله اول، دادهچشم

  بندی شوند.گیرند تا در نهایت راهبردهای مناسب دانشگاه گیلان استخراج و اولویتمورد استفاده قرار می

ای مختلف؛ ای وظیفهه، لازم است تا راهبردها و فاکتورهای کلان استخراج شده در مرحله اول، به اهداف و برنامهدر مرحله دوم

ای های وظیفهین حوزهاالملل ترجمه شوند. چرا که روابط بین ومنابع، مالی -آموزشی، پژوهشی، فرهنگی، دانشجویی، اداری

ها، دانشگاه را دانشگاه بوده و باید به صورت مقتضی از طریق شفافیت برنامههای کلان سازی سیاستهستند که متصدی پیاده

اجرایی  هایهای مناسب برای رصد عملکرد برنامهاز تحقق راهبردهای کلان منتفع سازند. همچنین در این مرحله شاخص

رسانند. ری میداف هر برنامه یاها در پایان و در مرحله سوم به ما در میزان برآورده شدن اهشوند. این شاخصطراحی می

 .دهدها، اقدامات اصلاحی متناوبی را در تمامی سطوح مراحل قبلی شکل میضمن اینکه کیفیت تحقق این برنامه

ناسب، ابزارهای استاندارد مختلفی وجود های مگیری برای انتخاب استراتژیبا توجه به موارد مطرح شده، طی مراحل تصمیم

گذاری و شود )مرحله صحهها مشخص میدارند. برای مثال در مرحله ورودی، اطلاعات اصلی موردنیاز برای تدوین استراتژی

( و ماتریس IFE) 5ارزیابی عوامل داخلی ها و تهدیدها(. به همین دلیل از ماتریسسازی نقاط قوت و ضعف، فرصتنهایی

شود و بدین پذیر توجه میهای امکان، به انواع استراتژیشود. در مرحله تطبیق( استفاده میEFE) 6یابی عوامل خارجیارز

ها و ابزارهایی که در مرحله دوم مورد گردد. روشمنظور بین عوامل داخلی و خارجی سازمان نوعی توازن و تعادل برقرار می

ها و و ماتریس نقاط قوت و ضعف، فرصت (IE) 7رزیابی عوامل داخلی و خارجیگیرند شامل؛ ماتریس ااستفاده قرار می

گیری، شوند. همچنین در مرحله تصمیمهای کلان دانشگاه گیلان تدوین میاست که طی آن استراتژی( SWOT) 8تهدیدها

 هد. ( استفاده خواQSPM) 9ریزی استراتژیک کمیفرد یعنی ماتریس برنامهتنها از یک روش منحصربه

                                                      
باشد. لذا ما از محت.ای و زاویه نمی اسیاد در فرایید تدوین برنامه راهدردی ها و چارچ.بمیظ.ر از تحلیل اسیاد بالادستی، ترجمه، تددیل و استفاده مستقیم کلیدواژه 1

 کییم.نگاه م.ج.د در اسیاد به میظ.ر تکمیل برداشت و تشریح ارکا  استراتژیک دانشگاه استفاده می

2 Input Stage 
3 Matching Stage 
4 Decision Stage 
5 Internal Factor Evaluation  

6 External Factor Evaluation 
7 Internal – External Matrix  

8 Strengths, Weaknesses / Opportunities, threats  
9 Quantitative Strategic Planning Matrix 
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بررسی و آنالیز اسناد بالادستی درون دانشگاه  بررسی و آنالیز اسناد بالادستی بیرونی

 گیلان
 بررسی مسائل اساسی دانشگاه گیلان

 نقشه جامع عملی کشور 

 های علم و فناوری رهبریسیاست 

 سلامیسند دانشگاه ا 

 اسناد آمایش ملی و استانی 

 سند آمایش علم و فناوری استان گیلان 

 خانواده داردوست سند دانشگاه 

 نظام آموزش  یشنهادیپ یهاتیاولو

 در برنامه هفتم توسعه قاتیو تحق یعال

  ساله 20سند چشم انداز 

 سند گام دوم انقلاب اسلامی 

 یاتیو عمل یسند برنامه راهبرد 

 وزارت عتف یوآورو ن یپژوهش، فناور

 اول برنامه راهبردی دانشگاه گیلان نسخه 

 دانشگاه گیلان-سند دانشگاه کارآفرین 

 گرایی دانشگاه گیلانسند ماموریت 

  ارزیابی عملکرد سند اول برنامه راهبردی

 دانشگاه گیلان

 

 های آنالیز نیازها و خواسته

خبرگان دانشگاه ذینفعان و 

)خروجی جلسات خبرگی با  گیلان

ئت رئیسه و شورای مدیران هی

 دانشگاه(

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الگوی طراحی راهبردهای دانشگاه گیلان

 یک دانشگاه گیلانهای استراتژگیریمرحله اول: تعیین جهت

 های عملیاتیهای استراتژیک به برنامهگیریمرحله دوم: ترجمه و تبدیل جهت

 (های یادگیری استراتژیکایجاد حلقه)ارزیابی عملکرد  اجرا و مرحله سوم:

های محوری تدوین ارزش

 دانشگاه گیلان

دانشگاه  تیمأمورتدوین 

 گیلان

 اندازچشمتدوین 

 دانشگاه گیلان

حله ورودی اطلاعاتمر گیریمرحله تصمیم مرحله تطبیق اطلاعات   

ماتریس ارزیابی ع.امل 

 (IFEدارلی ا

ماتریس ارزیابی ع.امل 

 (EFEرارجی ا

ماتریس ع.امل دارلی 

 (IEرارجی ا

ماتریس فرصت، تهدید، 

 (SWOT،.ت، ضعف ا

ترسیم راهدردها در فضای 

 تحلیل ردرگی

ایتدوین اهداف وظیفه  

 

 پژوهشی   -زشی   آم.

 دانشج.یی  -فرهیگی  

 دیجیتال-اداری و میابع

 المللنیبروابط  -مالی 

ایهای وظیفهتدوین برنامه  

 

 پژوهشی   -آم.زشی   

 دانشج.یی  -فرهیگی  

 دیجیتال-اداری و میابع

 المللنیبروابط  -مالی 

ایهای وظیفهی برنامهریگمیتصم  

 

 ایفههای وظیبیدی برنامهاول.یت

های شیاسایی و تعیین شارص

 ایهای وظیفهمتیاسب با برنامه

های عملیاتیپایش و ارائه بازخورد و بازنگری در حین اجرا و پس از اجرای برنامه  

شناسایی اطلاعاتمرحله   

شیاسایی فاکت.رهای بیرونی 

 و درونی مرتدط با دانشگاه

 تدوین اهداف کلا  دانشگاه

زی ریماتریس برنامه

 (QSPMاستراتژیک کمی ا
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 اسناد بالا دستی در مسیر تدوین برنامهبررسی 

یطی قرار دارد. بدون شک دانشگاه به عنوان یک ساختار بنیادین در جامعه، در تعامل نزدیک با محیط و فاکتورهای مح

های دانشگاه را برای جامعه به دور از فایده دانشگاه شده و برآیند فعالیت خلأعدم توجه به این مهم سبب حرکت در 

ها، اسناد بالادستی درون و بیرون سازمانی است که مرز مسیر دانشگاه دهندهنشانهای نماید. یکی از سرچشمهمی

اسناد بالادستی بیانگر فضای  در واقع د.نها داریابی دانشگاهجایگاهو نقشی حیاتی در  های آن را مشخص کردهکُنش

ها سایه گیری توسعه آموزش عالی در کشور بوده و همچون چتری بر فضای راهبردی دانشگاهعمومی حاکم بر جهت

های بالادستی راهبردی نیست. سازی بدون توجه به انتظارات، اهداف و سیاستافکنده است. به این ترتیب استراتژی

اسناد به طور  ها و چارچوببا وجود این سطح از اهمیت، منظور از تحلیل اسناد بالادستی، استفاده مستقیم از کلیدواژه

فعلی نیست. چرا که این کار مانع خلاقیت بوده و ممکن است سازمان را در چرخه محدودیت  نسخهمشابه در قالب 

ها، به منظور تعیین چارچوبهد. لذا ما از محتوای و زاویه نگاه موجود در اسناد بالادستی دیدگاه و تفکر قرار د

های کلان استفاده کرده و مفاهیم مورد استفاده در ارکان استراتژیک دانشگاه را با خطوط این ها و سیاستجهتگیری

لادستی درون و بیرون دانشگاهی مورد بررسی ای از اسناد با، مجموعهاین تفاسیر با شوند.اسناد بازبینی و بررسی می

های مورد ای از نکات و چارچوبمجموعه، و با توجه به تحلیل محتوای صورت گرفته از متن این اسناد، قرار گرفته

 . تاکید این اسناد بررسی شد

 
 یر تدوین عناصر راهبردی دانشگاه گیلاناسناد بالادستی درونی و بیرونی تحلیل شده در مس

اسناد بالادستی بیرونی

کش.رعلمیجامعنقشه•

رهدریفیاوریوعلمهایسیاست•

اسلامیدانشگاهسید•

استانیوملیسرزمینآمایشاسیاد•

عهت.سهفتمبرنامهدرعالیآم.زشپیشیهادیهایاول.یت•

گیلا استا فیاوریوعلمآمایشسید•

ران.ادهدوستداردانشگاهسید•

ساله20اندازچشمسید•

اسلامیانقلابدومگامسید•

عتفعملیاتیوراهدردیبرنامهسید•

اسناد بالادستی درون دانشگاهی

 گیلادانشگاهراهدردیبرنامهاولنسخه•

یراهدردبرنامهاولسیدعملکردارزیابی•
گیلا دانشگاه

لا گیدانشگاه-کارآفریندانشگاهسید•

گیلا دانشگاهگراییمام.ریتسید•
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دانشگاه گیلان  برنامه راهبردیی برای که مشخص کننده مرزها بوده و خطوط راهنمای بالادستی علاوه بر بررسی اسناد

؛ مانند ن دانشگاههای ذینفعاای از دغدغه، مجموعه، ما به واسطه تحلیل و بررسی نظرات ذینفعان دانشگاه گیلانهستند

نهادهای  و بوم علم و فناوریزیستهای اجرایی، صنعت، ها و ارگانیان، کارکنان، جامعه علمی، دستگاهدانشجو

بر . دهیمرار میرا نیز بررسی کرده و در مسیر تحلیل و تبیین ارکان استراتژیک دانشگاه مورد استفاده قسیاستگذار 

گاهی، برگزاری بیرون و درون دانش بالادستی ی اسنادهمین اساس در ادامه ارکان استراتژیک دانشگاه گیلان پس بررس

یر به شرح زی صورت گرفته بر اساس نیازسنجی ذینفعان دانشگاه، هاجلسات متعدد خبرگی و اصلاح و تعدیل

 شوند. بندی و گزارش میجمع

 های محوری دانشگاه گیلانتبیین ارزش

 هایارزش. ابدییم تحقق هاآن یارزش یمبان از برگرفته یهامشیخط و اصول تیرعا با هاسازمان و هاانسان یتعال

، رسالت یرااج جهت سازمان آنچه ای است تیاهم حائز آنچه شده، بنا آن بر سازمان آنچه از است عبارت سازمان کی

 .کندیم هیتک آن بر انداز خودچشم یراستا در شهایتیفعال و مأموریت

 که است یکل یباورها انگریب و داشته یذات ارزش سازمان درون افراد یرابسازمان  1محوری و بنیادین هایارزش 

مبنای تصمیمات بوده و همچون  یمحور هایارزش. دهدیم قرار ریتأث تحت طیشرا یتمام در را سازمان افراد رفتار

صول راهنما، های محوری همچون اروحی در بدنه کلیه اقدامات دانشگاه جاری است. در واقع از این زاویه، ارزش

 دهند. خط بایدها، هنجارها و باورهای عمیق حاکم بر سازمان را نمایش می

های محوری سازمان ریشه در باورهای بلندمدت سازمانی داشته و بخشی از روح، فرهنگ و با توجه به اینکه ارزش

شکسوتان، خبرگان و به نوعی های محوری در دانشگاه گیلان از طریق نظرسنجی از پیمَنِش سازمانی است. لذا ارزش

.  به این ۲اند تبیین شده استها داشتهاعضای محوری دانشگاه که همچون خانواده اعتقاد و باور عمیق به این ارزش

 ها برای دانشگاه گیلان به شرح زیر بیان شده است؛ترتیب این ارزش

                                                      
1 Core Values 

های مح.ری به یکداره در سازما  شکل نگرفته و در ط.ل زما  بر ل.ح رفتاری، اعتقادی، فرهیگی و عملکردی لازم به ذکر است، از آنجایی که ارزش 2

طی دو برنامه راهدردی اریر دانشگاه به ص.رت بیدند، لذا ما ضمن نظرسیجی از اعضای کلیدی دانشگاه گیلا  آ  را تدیین نم.ده و در سازما  نقش می

 ای یکسا  ب.ده است.ت.افق شده
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 دانشگاه گیلان مأموریتبیانیه 

به دنبال تشریح  مأموریتدر واقع ما در بیانیه سازمان است. « فلسفه و رسالتِ محوری»کننده سازمان بیان 1مأموریت

لیل دلایل وجودی سازمان هستیم. اینکه سازمان به دنبال ارائه راهکار به چه نیازها و مسائلی بوده است. به همین د

ریزی های برنامهدر بسیاری از مدل نخست در مسیر فرایند تدوین برنامه استراتژیک ترین مراحل و گامیکی از اصلی

 1405-1401 مأموریتاین فصل بیان شد؛ ما در تدوین بیانیه « مقدمه»که در ابتدای  گونههماناست.  استراتژیک

علم و فناوری رهبری،  یهااستیس، نقشه جامع علمی کشوریرونی )ای از اسناد بالادستی بدانشگاه گیلان از مجموعه

در  قاتیو تحق ینظام آموزش عال یشنهادیپ یهاتیاولوسند دانشگاه اسلامی، اسناد آمایش سرزمین ملی و استانی، 

 امه راهبردیسند برناول  نسخه( و اسناد بالادستی درونی )و سند آمایش علم و فناوری استان گیلان برنامه هفتم توسعه

 و دانشگاه گیلان-دانشگاه گیلان، ارزیابی عملکرد سند اول برنامه راهبردی دانشگاه گیلان، سند دانشگاه کارآفرین

ایم. برای این منظور، پس از استخراج اصول عام و خاص مرتبط با ( استفاده کردهگرایی دانشگاه گیلان مأموریتسند 

خبرگان نظرسنجی از ، پس از مأموریتکلیدی بیانیه  عوامل، ۲نام برده اسناد وعهتحلیل مجمدانشگاه گیلان از  مأموریت

 ؛قرار گرفت دییتأمورد به شرح زیر ( تخصصیهای دانشگاه )در کمیته

 

                                                      
1  Mission 

 اول آورده شده است. .ستیپ 3-1و پ 2-1، پ1-1شده از اسیاد، در جدول پاستخراج یدیمیتخب کل ع.امل 2

بر یمبتن ستهیشا یهاانسان تیترب وایرانی -اسلامی یزندگ سبک تحقق 

 اسلامی انقلاب و اسلام مکتب

جامعه سطح در دیام و ییایپو نشاط، ،یخودباور هیروح ءارتقا 

و کرامت انسانی پایبندی به اخلاق اسلامیو محوری عدالت 

 دانش، دانشمند و منابع انسانیحفظ شأن 

 میاخلاق مدارانه اسلاپردازی نظریهآزادگی در  روحیهترویج و تقویت 

 پذیریمسئولیتکارگروهی، خرد جمعی و 

 ستیزطیمحتوجه به توسعه پایدار و حفظ 
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 آفرینیو ثروت کارآفرینی، سطح؛ آموزش، پژوهشچهار با توجه به آنچه بیان شد، رسالتِ محوری دانشگاه گیلان در 

 دانشگاهم )چهار نسل یاسلام دانشگاه به یابیدستتمرکز بر  یراستا در محورو آینده محورمسئله، محوربا نگاهی جامعه

توجه به  با همچنین دانشگاه گیلان. مطرح شده است (جامعه نیازهای به پاسخگو و تقاضامحور گرا،تعالی گرا،تحول

به دنبال توجه  (ی کلانهاو سیاست هاو برنامهستانی های ملی و اآمایشبالادستی، در اسناد )یی گرامأموریتتاکید 

در ادامه نیز واژگان کلیدی مطرح شده در بیانیه . ای استهای نسبی منطقهبومی و مزیت و مسائل هاخاص به چالش

 شود.دانشگاه گیلان مختصر تشریح می مأموریت

 داز دانشگاه گیلانانیانیه چشمب

ها در سازمان اندازچشم( است. 1410در افق زمانی برنامه ) مأموریت، تصویر آینده سازمان بعد از تحقق 1اندازچشم

ای است که به نقطه گرانیب، اندازچشمفرهنگ اندیشیدن منظم و اتخاذ تصمیمات اساسی را فراهم خواهد ساخت. 

بینانه های موجود نگاهی خوشهای رویاگونه منطبق با واقعیتبافیده و بدون خیالسازمان امید به پیشرفت و توسعه دا

 در مقصدی بزرگ و معتبر و بلندمدت است.  ۲با کشش توأم

                                                      
1 Vision 

2 Stretch 

با تکیه بر سرمایه عظیم مدیریتی،  دانشگاه گیلان، دانشگاه اسلامی نسل چهارم،

ر، محوهای آیندهآفرین در علوم و فناوریمرجع و تحول دانشی و انسانی خود، نهادی

مسئول و پاسخگو در مواجهه با  مسائل علمی و تخصصی جامعه، نقش آفرین در  

محیطی و های زیستچالش در توجه بهساز پیشرفت و ارتقای دانایی جامعه، جریان

. المللی استو بین آفرین در دیپلماسی علمی، نوآوری و فناوری در سطح منطقهنقش

مندی از بهرههای بومی و یرانی، توانمندیا-با اتکا بر فرهنگ اسلامی دانشگاه گیلان

از طریق تمرکز بر آموزش توانمندساز، افزاری افزاری و سختهای نرمزیرساخت

بال آفرینی دانش محور پایدار به دنو ثروتنه خلاقیت کارآفرینا، محورپژوهش مسئله

  است. های اسلامیمدار و متعهد به ارزشپرورش نسلی پویا، کنشگر، اخلاق
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 لیوتحلهیتجزهای مطرح داخلی و خارجی، و بر همین اساس، با توجه به مطالعات تطبیقی انجام شده با دانشگاه

نظرسنجی از مدیران و  کنار در ،1های اخیرنشگاه گیلان به گواه آمار و ارقام سالصورت گرفته از وضعیت موجود دا

 تحلیل و یبندجمع به توجه با .گردید مطرح اندازچشم تدوین منظور به متنوعی هایدیدگاه خبرگان دانشگاه گیلان،

 مأموریتجهت تحقق رسالت و  در دانشگاه گیلان اندازچشم ،برگزار شده با خبرگان صورت گرفته از جلسات محتوای

 تشریح شده است؛ در قالب بیانیه به شرح زیر، 1410افق  درتعریف شده، و با توجه به وضعیت موجود 

 

 تبیین اهداف کلان دانشگاه گیلان

مبانی پردازد. از این رو ابتدا ها میبندی آنو اولویت و کلان دانشگاه گیلاناین بخش به تشریح اهداف بلندمدت 

های داخلی و خارجی منتخب با دانشگاه ۲ایبررسی شده و سپس با استفاده از تحلیل مقایسهنظری اهداف بلندمدت 

دانشگاه گیلان انداز راستای تحقق چشم این اهداف در های به دست آمده از خبرگان دانشگاهی،به همراه نظرسنجی

اند از نتایج خاصی که عبارت ۳اهداف بلندمدت یا کلان .شوندیمبندی ارائه اولویتبر اساس و تبیین  1410در سال 

                                                      
 .است شده آورده اول .ستیپ 5-1پ در لا یگ دانشگاه تیوضع از یمختصر گزارش 1

2 Benchmarking analysis 

3 Long-term objectives 

شمال کشور بوده و به عنوان  نهادی  فناوری و علم بومستیزن حلقه اصلی دانشگاه گیلا

 یشغل یهافرصتز مندی امحور و کارآفرین، در زمینه یادگیری شخصی و بهرهخلاق، آینده

ر ترین نماد علمی دی در آینده پیشگام است. دانشگاه گیلان شناخته شدهزندگ هایو مهارت

از و های بای از همکاریهای رشد آفرین در کشور بوده و با ایجاد شبکهزمینه علوم و فناوری

 وهای فعلی نفعان، نهادی معتمد و محوری در ارائه راهکارهای بومی به چالشفراگیر با ذی

 ای است.رشتهآفرینی و مشارکت میانآتی جامعه با استفاده از هم

 دانشگاه گیلان دانشگاهی فعال و الگوساز در مواجهه با مسائل زیست محیطی بوده و سرآمد

  های محیطی در کشور است. ها و دغدغهحل یابی چالشسازی و راهرسانی، فرهنگدر آگاهی

رهبر فکری،  ؛موثر و  فعال یعلم یهاقطب جادیابا  ،یاسلام تیهو بر اتکا با لانیگ دانشگاه

و فناوری  یعلم یپلماسید در شرویپ ینامو ملی بوده و  یتخصصی و فرهنگی در سطح استان

 .است یالملل نیبت تعاملادر 
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ترتیب، با توجه به مطالعات تطبیقی صورت  به اینهای خود کسب کند. کوشد تا در راستای تحقق مأموریتسازمان می

انداز سازمان در و همچنین به منظور تحقق چشم ه با خبرگان منتخب دانشگاه گیلانگرفته از اسناد نام برده، و مصاحب

 بندی شد؛ریت دانشگاه، اهداف بلندمدت دانشگاه گیلان به شرح زیر تدوین و اولویتو در راستای مأمو 1410افق 

 

 دانشگاه گیلان یر تدوین استراتژیمستشریح 

های محوری و ، ارزشمأموریتپس از بررسی اسناد بالادستی بیرون و درون دانشگاهی، و بعد از تدوین و تبیین 

های ها، الزامات و بایدهای فعلی و خواستهبا توجه به وضعیت موجود، چالش در این بخشانداز دانشگاه گیلان، چشم

تری از وضعیت موجود فاکتورهای بیرونی و درونی دانشگاه آتی ناشی از نظرات خبرگان دانشگاه گیلان، تحلیل کامل

های ای با دانشگاههای حاصل از مبانی نظری و تحلیل مقایسهدادهمجموعه . برای این منظور با استفاده از شودارائه می

فاکتورهای ای از ای به دست آمده از خبرگان دانشگاهی، مجموعههداخلی و خارجی منتخب به همراه نظرسنجی

ای از فاکتورهای درونی )در قالب قوت و ضعف( طراحی و تدوین بیرونی )در قالب فرصت و تهدید( و مجموعه

در روش است.  شدهای و میدانی در کنار هم استفاده های کتابخانهبرای گردآوری اطلاعات از روششد. در واقع 

های از مجموعه روشهمچنین  اسناد و مدارك استفاده شده و، های تحلیل محتوا و بررسی آمارشیوه ای ازبخانهکتا

ها، بر آوری دادهاست. تمرکز اصلی برای جمع شدهاستفاده از خبرگان  نظرسنجی و مصاحبهپرسشنامه،  شامل؛میدانی 

ها آوری کامل دادهبرای جمعپرسشنامه به صورت بسته مطرح گردیده،  سؤالاتولی از آنجا که  .روی پرسشنامه است

 یرانی در میان دانشگاهیانا-ترویج و گسترش فرهنگ اسلامی.1

 و رفع مسائل جامعه ییادان یسهم دانشگاه در ارتقا شیافزا.2

 در دانشگاه  نییفناوران، نوآوران و متخصصان متعهد و بهبود نگاه کارآفر پرورش.3

 منطقه  یعلم و فناور بومستیدر ز ینیآفرو نقش ان،یبندانش هایبر خلق شرکت یمبتن هادهیا سازییتجار.4

 المللینیو ب یدانشگاه در سطح داخل گاهیجا ارتقاء.5

  یخیو تار یفرهنگ ،یبوم ،یعیطب ،ینوآور ،یفناور ،یعلم یاسپلمیو د تیمرجع.6

 دانشگاهیان رفاه سطح ارتقاء و وریافزایش بهره ،یسرمایه انسان توسعه.7

 داریدرآمد پا جادیو ا یبه استقلال مال لیو ن یبه منابع درآمد یو تنوع بخش تیریمد.8

 و تحقق دانشگاه سبز یابی حلراه ،ازیسبوم منطقه با تمرکز بر فرهنگ ستیز یایدر حفظ و اح مشارکت.9

  تالیجیدر دانشگاه و تحقق دانشگاه د افزاریو سخت افزارینرم هایرساختیو ز زاتیتجه توسعه.10
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تصویری از آنچه در این مرحله رخ در ادامه  است. شدهعنوان ابزار مکمل استفاده ه بنیز  فردی و گروهی از مصاحبه

 گذارد.نمایش میداده است را به 

 
 های فاکتورهای بیرونی و درونی دانشگاه گیلانآوری پرسشنامهفرایند تهیه، توزیع و جمع

آوری اطلاعات مورد نیاز، با استفاده از صورت بوده است که برای جمع به اینهای تحقیق نحوه طراحی پرسشنامه

و اصلاح  لیوتعدجرحو های عملکرد مرتبط با آن و ارزیابیموجود  منابع علمی موجود و سوابق تدوین استراتژی

های معتبر داخلی و خارجی، نگاه تطبیقی نسبت به سایر دانشگاهو نیز با توجه به عوامل و متغیرها توسط گروه پژوهش 

بیان تب با عنایت به مراجلسه با خبرگان و مدیران دانشگاه گیلان مطرح شد.  طیو  شدههای متناسب طراحی کاربرگ

های ویژگیو بومی کردن آن با توجه به  موجودهای استاندارد ها و چک لیستالگوگیری از پرسشنامه شده، و با

باشند را طراحی می محیط بیرونی و درونی فاکتورهایهای تحقیق را که شامل ، گروه پژوهشی پرسشنامهدانشگاه

فرصت و  15ها و تهدیدهای محیطی )فاکتور بیرونی به عنوان فرصت ۳0داد تعبه این ترتیب طی این فرایند  نمود.

 فاکتور درونی شناسایی شدند. 50تعداد تهدید( و  15

توسط خبرگان ین عوامل در قالب پرسشنامه ، ادرون دانشگاه گیلان فاکتورهای کلیدی تفسیربه این ترتیب بعد از 

ها، فاکتورهای قوت دانشگاهی بررسی و آنالیز شده و بر اساس نتایج تجزیه و تحلیل صورت گرفته حاصل از پاسخ

این اطلاعات  شوند.میشده و از نظر اهمیت و وضعیت فعلی گزارش بندی و تقسیم و ضعف دانشگاه گیلان دسته

های با استفاده از تکنیکادامه کنند. به همین ترتیب در وضعیت امروز و انتظار فردا مشخص میدرك مقدماتی ما را از 

و  IEهای . برای این منظور از ماتریسشوندمیهای مناسب برای دانشگاه گیلان را ترسیم و غربال استراتژیمرسوم 

SWOT ها و ماتریس برای تطبیق و تحلیل دادهQSPM های کلان بندی استراتژیولویتگیری و ابرای تصمیم

امری تجویزی و فرموله شده نیست. لذا  یساز یاستراتژ. همچنین لازم به ذکر است که فرایند شده استاستفاده 

های خبرگی و جلسات ها در قالب پنلاستفاده از ابزارهای کلاسیک صرفا برای شفافیت وضعیت بوده و استراتژی

بررسی مدانی 

نظری و اسیاد 

 مرتدط م.ج.د

ای بررسی مطالعات مقایسه

 دارلی و رارجی

نظرسیجی و مصاحده فردی 

 و گروهی ردرگا 

بیرونی طراحی فاکت.رهای 

درونیو   

نظرسیجی و بررسی 

 فاکت.رها ت.سط ردرگا 

اصلاح و باز طراحی 

 فاکت.رهای بیرونی و درونی

تعیین وز  و رتده هر یک 

 از فاکت.رها ت.سط ردرگا 

های  تکمیل گام

ورود، تطدیق و 

گیری با تصمیم

استفاده از اطلاعات 

 به دست آمده



 

14 

 برنامه راهبردی دانشگاه گیلانزارش گ

 

 

استراتژیک  یهانهیگزدر ادامه با توجه به امتیازات جذابیت هر یک از است.  شدهاجاستخرمتعدد با مدیران دانشگاه 

ده شارائه زیر یران دانشگاه در جدول برگان و مدخآوری شده از سوی های گردداده لیوتحلهیتجزاصل از حنتایج 

  .است

 (QSPM)بر اساس خروجی  دانشگاه گیلان استراتژیکهای گزینه یبندی نهایاولویت

 

ارتباط بین راهبردهای کلان و اهداف کلان دانشگاه گیلان به شرح زیر نمایش داده شده است. زیر جدول  همچنین در

لازم به ذکر است که تمامی اند. مرتب شدهبندی اولویت به دست آمده در این ارتباط، اهداف و راهبردها بر مبنای رتبه

توان شبکه اند و به صورت غیر مستقیم مینمایش داده شده راهبردها با توجه به ارتباط مستقیم با هر یک از اهداف

 تری از آن را ترسیم کرد.ارتباطی کامل

 

  

 نمره دانشگاه گیلانهای استراتژیک گزینه اولویت 

آشیایی با اندیشه اسلامی در راستای مرجعیت علمی و  ای، اعتلای معرفت معی.ی وگی در راستای ارتقای ارلاق حرفههای فرهیگسترش فعالیت  -1

 ایرانی-تحقق دانشگاه آییده بر پایه حکمت و تمد  اسلامی
3/7 

 6/6 بخشی میابع درآمدی در راستای ر.داتکایی، استقلال مالی و پایدارسازی میابعاصلاح نظام و تی.ع  -2

 8/6 افزاریافزاری و سختهای نرمو ت.سعه زیرسارت فراییدها یه.شمید ساز، سازی الگ.ی دانشگاه دیجیتالتدوین و پیاده  -3

 2/6 رفاهی اعضای دانشگاه  تیوضعگسترش محیط حمایتی و  بهد.د   -4

 1/6 المللیهای بینگسترش تعاملات، مراودات و همکاری  -5

 7/5 ب.م علم و فیاوریزیست یا یآفرنقشرسانی  به همسازی و بییا ، ت.سعه مراکز رشد، حمایت از کارآفرییی و شدکههای دانشکارگیری زیرسارتبه  -6

 5/5 و تقاضامح.ر مسئله مح.رهای تق.یت سارتار پژوهشی دانشگاه و ت.سعه پژوهش  -7

 4/5 زهای استانی و ملیپذیری و همس.یی با نیایی، افزایش ت.ا  اشتغالمهارت افزاتح.ل نظام آم.زشی،   -8

 4/5 ریزی و نظام پایش و ارزیابی عملکردگیری، برنامهاصلاح فراییدهای اداری، طراحی نظام مدیریت، تصمیم  -9

 3/5 اصلاح و یکپارچگی ه.یت بصری و برندییگ دانشگاهبهد.د جایگاه دانشگاه،   -10

 3/5 وری انرژی  ، الگ.ی بهییه مصرف میابع و بهرهستیزطیمححمایت از فرهیگی دانشگاه در جهت -کارگیری ت.ا  علمی و ،درت اجتماعیبه  -11

 1/5 یلیالتحصفارغتجربه مستمر علمی، مهارتی و کاری از ورود به دانشگاه تا دورا   بهد.د  -12

 5/4 ساز دانشگاهیساز و گفتما های جریا افزایش مشارکت و تعامل اعضای دانشگاه و گسترش فعالیت  -13
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 جایگاه ارتباطی راهبردهای کلان و اهداف کلان دانشگاه گیلان 

 10هدف 9هدف 8هدف 7هدف 6هدف 5هدف 4هدف ۳هدف ۲هدف 1هدف 

     ⁕    ⁕ ⁕ 1راهبرد

     ⁕    ⁕ ⁕ ۲راهبرد

 ⁕  ⁕   ⁕ ⁕ ⁕   ۳راهبرد

 ⁕   ⁕    ⁕ ⁕  4راهبرد

    ⁕ ⁕ ⁕   ⁕ ⁕ 5راهبرد

      ⁕   ⁕ ⁕ 6راهبرد

       ⁕  ⁕  7راهبرد

     ⁕  ⁕ ⁕ ⁕  8راهبرد

    ⁕ ⁕ ⁕ ⁕ ⁕ ⁕ ⁕ 9راهبرد

    ⁕     ⁕  10راهبرد

     ⁕ ⁕    ⁕ 11راهبرد

  ⁕       ⁕ ⁕ 1۲راهبرد

     ⁕ ⁕   ⁕ ⁕ 1۳راهبرد
 

  

 ارتباط و ترسیم تناظرراهبردهای کلان دانشگاه  بندیاولویتتکمیل ارکان استراتژیک دانشگاه گیلان،  در ادامه پس از

مسیر توسعه هر یک از این راهبردها، معیارهای کلیدی عملکردی دخیل در این راهبردها با اهداف کلان دانشگاه، 

  د.نشونمایش داده می برنامه عملیاتی دانشگاهلب موفقیت هر راهبرد و متولیان اصلی آنها در قا

  دانشگاه گیلان استراتژیهای عملیاتی در مدل تدوین جایگاه برنامه تشریح

اقدامات  ها وبرنامه ای ازدر قالب مجموعه هاآنچارچوب  ن شفاف وهای کلان دانشگاه گیلادر این بخش استراتژی

قبل از توضیح چگونگی عملیاتی سازی و تشریح هر یک از گام های تدوین برنامه عملیاتی، لازم شود. تشریح می

در شکل  است تا فرایند مشارکت واحدهای دانشگاه در فرایند تدوین برنامه مشخص شود. به این ترتیب همانطور که

 مرحله اجرا خواهد شد. 10ملاحظه می شود این مسیر در قالب چارچوبی  رزی
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 مراحل تدوین، تصویب و اجرای برنامه عملیاتی دانشگاه گیلان )بر مبنای الگوی مشارکتی(

وجود چنین شورایی است. پیش تر به لزوم « شورای راهبردی دانشگاه گیلان»، تشکیل چارچوب ندر ایاولین گام 

متشکل از مدیران ارشد و مشاوران ارشد دانشگاه گیلان در تدوین، اجرا و ارزیابی برنامه راهبردی اشاره شد. این 

شورا به عنوان مقام تصمیم گیر در تدوین برنامه راهبردی و ناظر در تدوین برنامه عملیاتی دانشگاه گیلان بوده و به 

بعد از تشکیل شورای راهبردی  های خرد و کلان دانشگاه ایفای نقش می نماید. عنوان تسهیل گر همسویی سیاست

دانشگاه گیلان، لازم است تا کارگروه های وظیفه ای مختلف بر اساس هدفگذاری های صورت گرفته در برنامه 

ف راهبردی به راهبردی تشکیل شود. این کارگروه ها با هدف ترجمه نزدیک مسائل راهبردی به مسائل عملیاتی، اهدا

اهداف عملیاتی و برنامه های راهبردی به اقدامات عملیاتی ایجاد می شوند. در واقع تدوین برنامه عملیاتی به نظر 

ای، پیمودن دقیق و درست مراحل بر مبنای اصل مشارکت مجریان رسد. اما نکته اساسی موفقیت هر برنامهساده می

تی اساسا فرایندی مشارکتی می باشد. در واقع برنامه های عملیاتی بر این پیش برنامه است. چرا که تدوین برنامه عملیا

به دنبال خواهد داشت. به این ترتیب مشارکت هر  ۲، احساس مسئولیت و مالکیت1فرض استوار هستند که مشارکت

مشروعیت و مقبولیت یک از کارگروه های وظیفه ای دانشگاه به سبب نزدیکی به فرایند اجرای می تواند به برنامه ها 

با توجه به آنکه برنامه های عملیاتی چارچوب پیاده سازی راهبرد و تحقق اهداف کلان را مشخص  اجرا ببخشد.

                                                      
1 Participation 
2 Ownership 

تص.یب برنامه راهدردی در هیات امیاء

تشکیل ش.رای راهدردی دانشگاه گیلا 

واحدها/تشکیل کارگروه های مرب.طه در معاونت ها

برگزاری جلسات میظم کارگروه ها با حض.ر مشاورین برنامه

تدوین پیش ن.یس برنامه عملیاتی واحدها ت.سط کارگروه های مرب.طه

بررسی اولیه پیش ن.یس برنامه عملیاتی در دبیررانه تدوین برنامه

ارائه برنامه عملیاتی در ش.رای دانشگاه

تص.یب نهایی برنامه عملیاتی در هیات امیاء

واحدها/ابلاغ برنامه عملیاتی به معاونت ها

ارزیابی اجرای برنامه عملیاتی
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نمایند، لازم است تا برای موفقیت، مسیری برای پاسخ به چند سوال محوری در آن مشخص شود. از جمله این می

 ت کلیدی می توان به موارد زیر اشاره کرد؛سوالا

 اهداف هر واحد سازمانی با توجه به راهبردهای کلی تدوین شده به چه صورتی است؟ 

 از چه شاخص هایی می توان برای سنجش تحقق این اهداف استفاده کرد؟ 

 استاندارد مناسب برای هر یک از این شاخص های عملکردی چیست؟ 

 نجام شود؟ر مسیر برآورده سازی استانداردهای تعیین شده عملکردی باید اچه اقداماتی برای حرکت د 

 زمان بندی اجرای این اقدامات به چه صورتی است؟ 

 چه واحدهایی مسئول اجرا، پایش و ارزیابی اجرای برنامه های هستند؟ 

 نحوه دوره های زمانی و سبک پایش هر فعالیت به چه صورتی است؟ 

یک از سوالات محوری برنامه عملیاتی به ظاهر ساده است، اما تنها پاسخ به این سوالات با وجود آنکه ماهیت هر 

 مهم نیست، بلکه آنچه اهمیت دارد، چگونگی پاسخ دادن و دستیابی به راهکارهای مقتضی در زمینه این سوالات است.

امی این مراحل نقش هر یک از بدون شک در تم مراحل تکمیل این فرایند نمایش داده شده است.مه ادا لذا در

 برنامه عملیاتی پر رنگ و قابل توجه می باشد.مجریان در تدوین و واحدهای وظیفه ای 

 های تدوین برنامه عملیاتی دانشگاه گیلانمراحل و گام

های دانشگاه در قالب های بیان شده، مسیر تحولی و استراتژیدر ادامه به منظور درك شفاف از استراتژی همچنین

شود.  به همین منظور ابتدا هر یک از راهبردهای کلان شناسایی شده ی به صورت شماتیک ترسیم میاستراتژنقشه 

 مؤثر 1ح شده و سپس معیارهای کلیدی عملکردای از اقدامات مورد انتظار، به صورت مختصر تشریدر قالب مجموعه

 شود.ارائه می هاآندر 

 

                                                      
1 Key Performance Indicator (KPI) 

تعیین مهمترین 
شارص ها در 
تحقق اهداف و 
راهدردهای کلا 

پیش بییی 
وضعیت شارص 
ها در افق برنامه

ارائه لیست 
ا،دامات پیش 
بییی شده برای 
تحقق شارص ها

اول.یت بیدی 
ا،دامات و تعیین 
مت.لیا  پیاده 
سازی ا،دامات

تدوین جدول 
زمانی اجرایی 
کرد  هر برنامه
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     نیآفرارزشدانشگاه خلاق، پایدار و       

 

 

ها
مد

پیا
 

          

                 

                       

ارتقای دانایی و رفع 

 جامعهمسائل 

گسترش نفوذ  

 دانشگاهمرجعیت 

گسترش فرهنگ  

 ایرانی-اسلامی

پرورش کارشناسان،  

 متخصصان و کارآفرینان

در توسعه زیست بوم  ینیآفرنقش 

 علم و فناوری منطقه 

بهبود توان مالی  

 دانشگاه

ارتقا جایگاه آموزشی و  

 پژوهشی دانشگاه

سازی و سرآمدی در فرهنگ 

 یطیهای زیست محرفع چالش

در مسیر تحول  ینیآفرنقش 

         دیجیتال

                 

 لانیالتحصفارغدانشجویان و   جامعه 
 

 

ان
فع

ذین
 

   شهروندان و ساختارهای اجتماعی  و صنایع وکارهاکسبها، سازمان  ها و نهادهای عمومینسازما 

         

  تقویت آمادگی برای اشتغال  افزایش سطح آگاهی عمومی  پرورش ایده و خلق ثروت  مومیوری خدمات عافزایش بهره 

  ید به آینده، پویایی و فعالیتام  اجتماعی یمطالبه گرپذیری داوطلبانه و تزریق روحیه مسئولیت  فناورانه و دانشی یوکارهاکسببسترسازی برای نوآوری و شکوفایی   یاسناد بالادستسازی و تحقق اهداف و راهبردهای پیاده 

  تقویت روحیه خودباوری و اعتماد به نفس  در سطح جامعه ینیافتخارآفرالگوسازی و   اعتمادسازی و ایجاد تجربه مثبت از تعامل با دانشگاه 

  بهبود روحیه کار تیمی و مشارکت  یهای اجتماعو واکنش مقتضی نسبت به مسائل و چالش وکارهاکسبها و های سازمانشناسایی و رفع چالش 

  ها و دانش تحلیلی و کاربردیتوسعه مهارت  اجتماعی در اهداف و اعمال فردی و سازمانی توجه به اخلاق اجتماعی و تحقق نگاه مسئولیت 

  یروی متخصصبسترسازی برای رشد، بالندگی و تربیت ن  توجه به نگرش علمی و ارتقای بینش علمی و فرهنگی جامعه  

                 

  آموزش  پژوهش  فرهنگی  دانشجویی  المللنیبروابط   منابع و یادارمالی،  تحول دیجیتال 
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ی هوشمندسازتوسعه و تکمیل فرایند  

 آموزشی و اداری

 آموزشی مشترك یهایارهمک تقویت   دانشگاه هایدارایی یمتنوع سازمولدسازی و  

 المللیبین

بهبود سطح اشتغال  

 لانیالتحصفارغ

  ی آموزشی جانبی مبتنی بر نیازسنجیهادورهتدوین   دانشگاهدانشی  یهاشرکت سازی ایده،توسعه تجاری  ایرانی-ترویج سبک زندگی اسلامی 

  آموزش کیفیت و ارتقای آموزش در تحول ایجاد  های حمایت از فناوری و نوآوریزیرساخت توسعه  فرهنگی ینیآفرنقشدیپلماسی فرهنگی و     کاهش وابستگی مالی به بودجه عمومی  

سایت و بهبود کیفیت فنی و محتوای وب 

 اجتماعی دانشگاه یهاشبکه

های پژوهشی مشترك گسترش همکاری  معوقات کاهشو  مطالبات موقع به پرداخت 

 المللیبین

از ظرفیت  ؤثرماستفاده  

 آموختگاندانش

  های آموزشی نوینها و روشاستفاده از شیوه  دانشگاه کارآفرینی بینش و فرهنگ ترویج و آموزش  فرهنگی-تولید محتوای ارزشمند علمی 

  ای در دانشگاهو فرا رشته یارشتهانیمهای گسترش برنامه  یفرا دانشگاهی استراتژیک میان و هاتوسعه همکاری  ای سازی نظام اخلاق حرفهتدوین و پیاده    بهبود سرانه فضای رفاهی و فیزیکی دانشگاه  

ایجاد و توسعه بسترهای ارتباطی و   تقویت محیط حمایتی و ارتقای رضایت  ارتقا دانش دیجیتال اعضای دانشگاه 

 المللیبیندیپلماسی علمی با نهادهای 

امکانات و  یسازفراهم 

 های رفاهی و فیزیکیختزیرسا

  در آموزش یآموزمهارتو  یریاشتغال پذافزایش سطح   بهبود وضعیت پژوهشی و ترویج جامعه محوری  دانشگاه دوستدار خانواده تحقق 

  های استانی و ملی و ارتباط موثر با جامعه و صنعتسازی طرحیش مشارکت و تعامل اعضای هیئت علمی در پیادهافزا  اعضای دانشگاه مشارکت سطحبهبود     چابکی و تسریع در فرایندهای اداری  افزاریافزاری و سختهای نرمزیرساخت 

  زیستو حمایت از محیط یسازفرهنگها در جهت گسترش فعالیت          

  های بومیهای برندینگ و بهبود سطح آگاهی جامعه از دانشگاه و ظرفیتسازی برنامهپیاده 

  سازی نظام اصلاح الگوی مصرف و تحقق دانشگاه سبزپیاده 

  و جایگاه دانشگاهبهبود رتبه  
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-افزایش انگیزه، امید و مسئولیت   

 پذیری اجتماعی در دانشگاه

ترویج فرهنگ نوآوری و خلاقیت  

 ضای دانشگاهدر اع

ریزی جهت جذب و برنامه 

 نگهداشت اعضای هیئت علمی

-بهبود نظام آموزش و جانشین 

 پروری کارشناسی و مدیریتی

نسبت اعضای هیئت علمی به  

 دانشجو و کارمند

بهبود و ارتقا سطح دانش و  

 مهارت کارکنان فنی و اداری

  سرمایه انسانی 

          
                 

های بهبود کمی و کیفی کانال   

 ارتباطی اعضای دانشگاه

های نرم افزاری توسعه زیرساخت 

 و سخت افزاری  

خلق و توسعه نظام ارزیابی عملکرد منسجم، جامع و  

 شفاف

های عملکردی مناسب و رصد مستمر طراحی شاخص 

 از طریق داشبوردهای پویا هاآنوضعیت  

ظام مدیریت وجود پایگاه داده و ن 

 اطلاعات دقیق

  سرمایه اطلاعاتی و سازمانی 

        
                 

ای فراهم شده در فضای رایانه   

 محیط دانشگاه

فضای کارگاهی و آزمایشگاهی در  

 محیط دانشگاه

فضای آموزشی و پژوهشی  

 دانشگاه )به نسبت دانشجویان(

های رفاهی فضا و زیرساخت 

 رای اعضای دانشگاهب

بهبود تجهیزات و امکانات  

 بهداشتی، سلامتی و ورزشی

زیباسازی فضای سبز و بهبود  

 هویت بصری و برندینگ دانشگاه

  سرمایه فیزیکی 

          
                 

نقشه استراتژی دانشگاه گیلان 
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